Program poradenskvch sluzeb ve $kole
pro Skolni rok 2025/2026

Skola: Obchodni akademie a Vy$si odborna $kola socialné pravni, Ostrava, piispévkové organizace

Budova Obchodni akademie je umisténa na ulici Karasova 16 v Ostravé-Marianskych Horach
a poskytuje stfedni vzdélani s maturitni zkouskou celkem ve 4 oborech. Skola je umisténa v budové
pavilénového typu. Ve Skolnim roce 2024/25 zde studovalo 472 zaki, z toho cca 64 % tvofily divky.
Zaci denniho studia zde studuji 4 riizné &tyileté obory: obor Obchodni akademie, Obchodni akademie —
zahrani¢ni obchod, Vefejnospravni ¢innost a Ekonomické lyceum. V uvedeném Skolnim roce zde
vyucovalo celkem 44 pedagog.

Na nasi skolu jsou ptijimani zci s velmi dobrym prospéchem, hodné€ zakt prospivalo na zakladni Skole
S vyznamenanim. Zaci jsou vét§inou ukaznéni a disciplinovani. Studovali zde i Zaci se zdravotnim
postizenim, napf. se sluchovym postizenim, s fyzickym postizenim nebo s poruchou vyvoje feci podle
individualniho vzdélavaciho planu, a také Z4ci se specifickymi vyvojovymi poruchami uéeni. Zaci, ktefi
maji vaznéjsi zdravotni problémy, si mohou zazadat o individudlni plan zkousek.

Mezi nase zaky patii také ti, ktefi provozuji urcity sport na vyssi urovni a studuji podle individualniho
planu zkousek (viz Skolni fad). Podle sd€leni naSich absolventli z minulych Skolnich let asi 80 % z nich
bylo pfijato ke studiu na vysokych Skolach, vétSinou ekonomického typul. Cca deset procent nasich
absolventl pokracuje ve studiu na vyssSich odbornych Skolach.

Dlouhodobé cile skoly

- vytvareni ptiznivého socialniho klimatu skoly,

- rozvijeni pozitivnich vztahli mezi zaky, pedagogy a také zaky a pedagogy,

- vychova ke zdravému zivotnimu stylu,

- zvySovani odolnosti a preventivniho chovani vi¢i negativnim socialnim vlivim, Sikané
a kybersikané,

- vytvafeni navyka sebediscipliny u zakd, posilovani kompetence k uéeni (dovednost ucit se
kontinualng).

Cile programu poradenskych sluZeb ve $kole (jen pro OA):

- pracovat se vSemi subjekty Skoly a vytvofit tak Sirokou zékladnu primarni prevence Skolni
neuspesnosti a socialné nezadoucich jevi,

- sledovat tc¢innost preventivniho skolniho programu a vytvofit metodické zazemi pro jeho
vytvafeni a realizaci,

- zavést novou koncepci kariérového poradenstvi s vyuzitim webovych stranek Skoly
a komunikaci zaku elektronickou postou, pfipadné prostiednictvim Google u¢ebny

- pfipravit podminky a rozsifit moznosti integrace zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami
a zakti nadanych, vybudovat pfiznivé socialni klima pro integraci kulturnich odlisnosti
a prijimani socialnich odlisnosti na Skole,

- posilit pribéznou a dlouhodobou péci o zaky s neprospéchem a vytvotit predpoklady pro jeho
snizovani, prohloubit v€asnou intervenci pii aktualnich problémech u jednotlivych zakt
a tfidnich kolektivu,

- poskytovat metodickou podporu ucitelim pfi aplikaci psychologickych a specialné
pedagogickych aspektti vzdélavani do Skolnich vzdélavacich programd,

- prohloubit a zlepsit spolupraci a komunikaci mezi Skolou a rodici,

- integrovat poradenské sluzby poskytované skolou se sluzbami specializovanych poradenskych
zafizeni, zejm. PPP, SPC, SVP a IPS uradu prace.

! Jedna se predevsim o studium na Vysoké Skole bafiské — TUO (ekonomické fakult€) ¢i na Slezské univerzité.



1. Pracovnici poskytujici poradenské sluzby:
a) poradensti pracovnici Skoly:
Magr. Katetina Langrova — vychovna poradkyné pro tfidy obord EL, VS

Konzulta¢ni hodina: pondéli: 8:00 - 9:35 hod Misto: kabinet E 101

jiny termin dle dohody

Mgr. Eva Mikulikova — vychovna poradkyné pro tiidy oboru OA

Konzulta¢ni hodiny: pondéli: 8:00 - 9:35 hod Misto: kabinet C 204

jiny termin dle dohody

Ing. Jitka Novéakové, Ph.D. — Skolni metodicka prevence

Konzulta¢ni hodiny: utery: od 7:30 hod. ¢i kdykoliv dle dohody Misto: kabinet B 205

b) pracovnici, ktefi se podileji na poradenskych sluzbach:
tfidni ucitelé, ucitel — metodik pro ptipravu Skolnich vzdé€lavacich programu, ucitelé predmétt prava
a ostatni

2. Napli prace téchto pracovnikii:
Vychovny poradce: Vykonava cinnosti poradenské, metodické, informacni, metodologické a také

dokumentacni a eviden¢ni. Napli prace vychazi z Vyhlasky o poradenskych sluzbach ¢. 72/2005 Sb.
a z Planu prace VP pro rok 2025/2026 (viz piiloha 1).

Skolni metodik prevence: Vykonava Cinnosti metodické, koordinacni, informacni, poradenské a také

dokumentacni a evidencni. Naplii prace vychazi z Vyhlasky o poradenskych sluzbach €. 72/2005 Sb.
a z Planu prace SMP, ktery je soucasti Preventivniho programu skoly (dfive MPP).
Okruhy prevence:

Sikana, kybersikana — adapta¢ni kurzy, pro§koleni pedagogd, interaktivni hodiny ve vyuce,
informovani rodict, prozitkové programy zakt s odborniky v ramci vztahll ve tfidé nebo
komunikace

Zaskolactvi — dislednost pfi omlouvani absence, informovani rodicii, proskoleni pedagogt
Rasismus, xenofobie — proskoleni pedagogt, besedy s odborniky, tematické zafazeni do vyuky
napt. OBN, KVS, CIL aj.

Vandalismus — duslednost ve vychovné vzdélavacim procesu $koly, interaktivni hodiny ve
vyuce

Kriminalita, delikvence — duslednost ve vychovné vzdélavacim procesu Skoly, besedy
S odborniky, interaktivni hodiny ve vyuce

Drogové zavislosti — proskoleni pedagogti, prednasky a besedy s odborniky, interaktivni hodiny
ve vyuce, vyuziti filml a dokumenti

Sex, HIV/AIDS — besedy s odborniky, vyuziti filmt a dokumenti

Nabozensky extremismus — besedy s odborniky, interaktivni hodiny ve vyuce

Netolismus — besedy s odborniky, informovani rodict, interaktivni hodiny ve vyuce, proskoleni
pedagogt

Gambling — besedy s odborniky, proskoleni pedagogii

Doméci nasili — proskoleni pedagogt

Tyrani a zneuzivani déti — proskoleni pedagogii

Ohrozovani mravni vychovy mladeze — proSkoleni pedagogti

Poruchy pfijmu potravy — besedy s odborniky, interaktivni hodiny ve vyuce, proskoleni
pedagogt

Ochrana dusevniho zdravi — spoluprace s tfidnim ucitelem, besedy s odborniky (napft. Skolnim
psychologem), realizace Skolnich ,,Dnti zdravi*

Sebeposkozovani — proskoleni pedagogt, spoluprace s ttidnim ucitelem, besedy s odborniky
(napf. Skolnim psychologem), realizace Skolnich ,,Dntll zdravi®



Financovani prevence
- rozpocet Skoly
- granty a dotace
- prispévky zaki a rodicu
- sponzorské dary

Nejcastéjsim davodem pro udéleni vychovnych opatfeni a snizeni znamky z chovani byva neomluvena
nebo pozdeé omlouvand absence zaki. V porovnani s jinymi Skolami je vSak poc¢et neomluvenych hodin
nizky. V minulych letech Skola zatim nefeSila zddny pfipad problému s drogami ve Skole, pouze
ojedinéle kouteni elektronickych cigaret v arealu skoly. Sporadicky se fesi Spatné vztahy ve tfide
(spoluprace s tfidnimi uciteli a vychovnymi poradci).

V porovnani s predeslymi léty se zvySuje pocet zakl s problematickym rodinnym zazemim a se slabsim
prospéchem2. Avsak diky prubéznému vzdélavani pedagogického sboru a dobré spolupraci tfidnich
uditelt a dalsich pedagogti s vychovnymi poradkynémi a SMP se prevenci vénuje daleko vétsi pozornost
a problémy 74kt se snazime fesit v¢as, disledné a s pomoci odbornikil (pokud to situace vyzaduje).

Ttidni uitel: Motivuje vytvoreni vnitinich pravidel tfidy, kterd jsou v souladu se skolnim fadem,

a dba na jejich spravedlivé dodrzovani (vytvareni oteviené bezpecné atmosféry a pozitivniho socialniho
klimatu ve tfid¢€); podporuje rozvoj pozitivnich socialnich interakci mezi zaky tiidy.

- Zprostiedkovava komunikaci s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru a je garantem spoluprace skoly
s rodici zaku tridy.

- Ziskava a udrzuje si ptehled o osobnostnich zvlastnostech zaku tiidy a o jejich rodinném zazemi.

- Spolupracuje s vychovnym poradcem pii vyhledavani a sledovani problémovych a ohroZenych zaku,
pfi feseni jejich vychovnych a vyukovych problémd, pfi praci s zaky se specifickymi poruchami ucent,
zdravotn€ postizenymi nebo s zaky s individualnimi plany (viz Metod. pokyn pro TU), pti poskytovani
poradenskych sluzeb tykajicich se rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni draze zaku ttidy.

- Spolupracuje se Skolnim metodikem prevence na depistazi varovnych signald, podili se na realizaci
Skolniho preventivniho programu, diagnostikuje vztahy ve tride.

Ucitel — metodik pro piipravu Skolniho vzdélavaciho programu: Koordinuje piipravu Skolnich
vzdélavacich programd.

Ucitelé prava a ostatni: Poskytuji zaktim zakladni orientaci v otazkach pracovniho prava a soukromého
podnikani, seznamuji zaky s trendy trhu prace a pomahaji jim ziskat ptedstavu o realit€ pracovni pozice
absolventa po nastupu do zameéstnani a dalsi ¢innosti dle Preventivniho programu skoly.

3. Zpusob spoluprace a komunikace porad. pracovniki se shorem a vedenim $koly:

Poradensti pracovnici vzajemné uzce spolupracuji pii plnéni konkrétnich tikold danych pro skolni rok,
vzajemné se informuji zejména v oblasti prevence projevu rizikového chovani, koordinuji svou ¢innost.
Podle potfeby a aktualnich problému se schazeji s vedenim, tfidnimi uciteli, uciteli uréitych predméti
nebo jinymi pedagogy v oblasti preventivni, vychovné, poradenskeé.

Pro zpisob komunikace s vedenim $koly nebo pedagogickym sborem vyuzivaji podle potieby osobnich
pohovort, pedagogickych porad, predmétovych komisi, schiizek tfidnich uéitelt, schiizek vyucujicich
urcitych konkrétnich zak apod., nebo pisemnou komunikaci formou individualnich pisemnych pokynt,
e-mailu, pokynti na nasténce.

4. Prace s informacemi a s duvérnymi daty:

Informace a divérnd data o Zacich a jejich rodicich, ktera se poradensti pracovnici Skoly, tfidni ucitelé
nebo dalsi pedagogové dozvi v souvislosti s vykonem své poradenské ¢innosti, jsou ochrafovana

2 Napf. byla nastavena opateni — individualni konzultace, online dou¢ovani (platforma Meet), vyuZiti projektu
Sablon, aj.



v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich daji a 0 zméné nékterych zakont, ve znéni
pozde¢jsich predpist.

VP, SMP: Dokumentaci, ktera obsahuje udaje, které jsou divérného nebo citlivého charakteru
uchovavaji v uzamykatelné skiiiice nebo zasuvce (zejména zpravy z vySetfeni zakti z PPP, SPC,
zdznamy z pohovord se zaky, rodici, z vychovnych komisi, kartotéku problémovych zakt, materialy
obsahujici osobni udaje zéki, korespondenci s poradenskymi zafizenimi, vysledky rGznych dotazniki
apod.), zachovavaji mlc¢enlivost o ziskanych informacich diivérného charakteru v souladu se zdkonem.
tiidni uditelé: Dokumentaci, kterd obsahuje udaje, které jsou duvérného nebo citlivého charakteru
uchovavaji v uzamykatelné skiinice nebo zasuvce (osobni udaje zakd, zaznamy z pohovord, lékarské
zpravy), zachovavaji ml¢enlivost o ziskanych informacich diivérného charakteru v souladu se zakonem
¢. 101/2000 Sb.

5. Informovanost o porad. sluZbach, aktualnich informacich

- Nasténky VP a SMP — pavilon B, pfizemi (jména a funkce poraden. pracovniki, konzultaéni
hodiny, kabinet, kontaktni adresy a telefonni ¢isla odbornych pracovist, aktudlni informace
z kariérového poradenstvi, informace z oblasti prevence), pavilon B, pfizemi a pavilon A, 1.
patro — prezentacni nasténky ke kariérovému poradenstvi,

- shorovna — tisténé informace pro pedagogy z oblasti VP a prevence,

- webové stranky Skoly (poradenské sluzby — jména a funkce poraden. pracovniki, konzultacni
hodiny, kabinet, napli prace, metodické materialy, kontaktni adresy a telefonni ¢isla odbornych
pracovist, samostatny webovy portdl kariérového poradenstvi; V dokumentech Skoly
zvefejnény preventivni program S$koly, program proti Sikanovani, program poradenskych
sluzeb),

- informace ve vnitinim pocitacovém systému Skoly pfistupnému jen pedagogiim,

- ziizeni SPP pro VP a MP a §kolniho psychologa, pavilon D.

6. Prilohy:
Piiloha €. 1: Plan vychovného poradenstvi pro Skolni rok 2025/2026

Schvaleno dne: 1. 9. 2025

Ing. Jitka Novakova, Ph.D. (SMP)

Reditel §koly: Mgr. Bc. Viktor Csolle



Plan vvchovného poradenstvi

Skola: Obchodni akademie, Karasova 16, Ostrava — Marianské Hory

Skolni rok 2025/2026

Mgr. Katefina Langrova — vychovna poradkyné pro tfidy obori EL, VS
Mgr. Eva Mikulikova — vychovna poradkyné pro tfidy oboru OA, OA pro zahrani¢ni obchod

Pribezné ukoly:

vramci konzulta¢nich hodin (v pfipadé potfeby i mimo n¢€) provadeét
poradenskou ¢innost pro zaky, rodice a kolegy

vyhled4vat a orientacné Setfit zaky, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzaduji
zvlastni pozornost, ptipravovat ndvrhy na dalsi péci o tyto zaky, spolupracovat
na piipraveé, kontrole a evidenci planu pedagogické podpory pro Zzaky
s potifebou podptrného opatieni v 1. stupni

vést evidenci a veénovat pozornost zakim se specidlnimi vzdéldvacimi
potfebami (SVP) a zakiim nadanym, zaklim se specifickymi vyvojovymi
poruchami uceni (SVPU) nebo poruchami chovani (SVPCH), zakim s IVP a
IPZ

zprostiedkovavat vstupni a pritbéznou diagnostiku speciadlnich vzdélavacich
potieb a mimoiadného nadani a intervencnich ¢innosti pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami nebo mimoiadné nadané zaky ve Skolskych
poradenskych zatizenich

vramci strategie pfedchazeni Skolni netspéSnosti sledovat problémové a
ohrozené zaky (vyukové a vychovné potize) a pracovat snimi v Uzké
spolupraci s tiidnim ugitelem, rodi¢i zakt (dopis rodi¢iim, pohovory) a SMP
vyhodnocovat neomluvenou absenci a zvySenou absenci zakd na zakladé
podnétu TU (viz Metodicky pokyn pro TU k feseni vychovnych a vyukovych
problémt), koordinovat svolani vychovné komise u neomluvené absence nad
7 h nebo opakované neomluvené absence u zaka, pfipadné¢ u jiného
kopie bude predlozena RS; pokud vychovna komise navrhne Zakovi vychovné
opatfeni, kontrolovat, zda TU provedl elektron. zapis do Bakalare, pfipadné
sledovat pribé¢h spravniho fizeni

spolupracovat se studentskou radou, s vedoucimi pifedmétovych komisi a
koordinatory pii feSeni nekterych vychovnych nebo vyukovych problémi
apod.

ucastnit se seminafti v PPP Ostrava — Zabieh a jinych vzdélavacich akci pro
VP podle aktualni nabidky, dopliiovat si poznatky studiem odborné literatury,
predavat informace ostatnim pedagogtim

soustavné sledovat zmény ve vyhlagkach a pokynech MSMT

poskytovat aktudlni informace a poradenskou c¢innost pii vyhledavani
nejvhodnéjsiho typu dal§itho vzdélavani po ukonceni OA a informace
usnadiiyjici orientaci a uplatnéni naSich absolventd na trhu prace

vést a obménovat nasténky VP

aktualizovat portal kariérového poradenstvi na webovych strankach skoly —
Lg (garant kariérového poradenstvi) a e-ucebnu pro 4. rocniky

spolupracovat se Skolskymi poradenskymi zafizenimi (poradny, centra),
zdravotnickymi zafizenimi, organy socidlné pravni ochrany déti a mladeze
a dalsimi institucemi a odborniky; se Skolnim psychologem, psychologem
konzultantem

garant prace s talentovymi zaky — Mi

vykonavat specializovanou metodologickou c¢innost z oblasti pedagogiky
a psychologie (napf.: odborna prace s zaky se specialnimi vzdélavacimi



cvvr

potfebami, feSeni problémovych situaci, odborna pomoc zakim pii
vyhledavani vhodnych stylti uceni, dotaznik na klima ttidy)

- vypracovat Plan VP, Program poradenskych sluzeb pro skolni rok 2025/2026,

Mgr. Eva Mikulikova

Preventivni program $koly ve spolupraci s SMP — Lg, Mi, Nj (srpen, zai1)
organizace a realizace adaptacnich aktivit pro zaky 1. ro¢niku — Lg, Mi ve
spolupraci s dal$imi pedagogy (zat1)
aktualizovat ptehled zaki s SVP a zakti nadanych, zakt s IVP a zakt s IPZ
a pripravit podminky pro jejich vzdélavani; podilet se na vypracovani IVP,
IPZ a planu pedagogické podpory — odpovédnost: Mi, Lg (zafi)
informovat vyucujici, zaky a rodice na prvnich tfidnich schiizkach
o konzulta¢nich hodinach a poradenstvi na $kole — Lg, Mi, TU
koordinovat podani zadosti o dotaci zakiim romské narodnosti (listopad,
Cerven) — Mi
shromazdit a zpracovat podklady pro ptehled o uplatnéni nasich Cerstvych
absolventti — Lg (zaf1)
objednavka novin s tdaji o vysokych skolach — Mi (Fijen)
seminai o Narodnich srovnavacich zkouskach Scio pro 4. ro¢. — Lg (fijen)
informovat zaky 4. ro¢niku o veletrhu vysokych skol ,,Gaudeamus®, ptipadn¢
osobni ucast na ném — Lg, Mi (listopad)
piiprava profesniho dne na OA pro studenty 4.ro¢ — Mi, Lg (leden)
pripravit dotaznikovy formulat pro hodnoceni tiidy tfidnimi uciteli,
vyhodnotit rizika, zaméfit se na prospéchové slabé zaky a zaky s vysokou
absenci ve spolupraci s TU, zvazit pozvani zaki a jejich zdkonnych zastupcti
na pohovory s feditelem Skoly nebo VP ¢i TU — Lg, Mi, Nj (prubézng)
vypracovani zpravy o ¢innosti, zhodnoceni — Lg, Mi (Cerven, srpen)

Schvaleno dne: 1. 9. 2025

Reditel skoly: Mgr. Bc. Viktor Csolle



